Mobile Medien Im Museum —

Servicequalitit, Ablenkung oder kognitive Uberlastung fiir
den Besucher?

Technische Experimente zwischen Web 2.0, RFID und
kontextsensitiven Anwendungen.

Background
Konzepte, Anwendungen und Beispiele
RFID-Technologie im Museum
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Lokalisierung und Kontextsensitivitat
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Background

» Forschungsgruppe INKA: Projekte und Aktivitaten
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Forschungsgruppe Informations- und Kommunikationssysteme

» Drahtlose Kommunikationssysteme/Mobile Computing

» Web- und Multimediaanwendungen

» E-Learning, Museums- und Stadtinfosysteme
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Herzog.'M., Fledler, A’ Halbach, 6 Siec.k;. J.: Mobile Broker Platform: Positions- und situationsbezogene Auswahl und Nutzung
multimedialer'Dienste. In-»Multimediale Technologieni Multimedia im E-Businesswund in der Bildung« Verlag/Peter Lang.2006
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D-E LI NA Deutscher E-Learning-
Innovations- und Nachwuchs-Award

“Innovation durch Lernen mit neuen Medien”

2008

Wie kann in Java
eine Variable
deklariert werden?

A) var a:Number,
B)inta;

C) Integer a;
D) variable a;

b Herzog, M., Kiefer, C., Sieck, J.: Spielbasiertes Lernen mit nutzergenerierten Inhalten. In: 6. und 7. Tagung GML2 2007 und 2008, Universtatsverlag TU Berlin
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Herzog, M., Trier, M.: Media Engineering with a Content HUB System. Generic Content Transformation for Mobile Media. In: International Journal of Computing,
CISJ, Special Issue: Intelligent Data Acquisition and Advanced Computing Systems, Vol. 7, IEEE, 2008.
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B eariff hinzufiigen:

a) Im Tourist-MindNet suchen

e Thailand f “\

L MR BATCH LIFE

< Dokumente Decoder

(Losen der Textdaten aus Ursprungsstrukur)
| | |

< P SentenceSplitter
| (E:atzsegmentierung} |
< Waorter Tokenenizer
(VWortsegmentierung)
< POS POS Tagger
(VWortarten zuweisen)
DAMON N = -
7 Datacleanser N -G
%/////////Aﬂﬁ (Datensduberung) e Py = Pt
7 Coocurencer
%/////////ﬂﬁﬁ (Berechnen signif. Kook.) ' icie
7 MultiwordFinder
@/////////Af’% (Finden sinnvoller Multiwords)

< — INSERT «Z===z== UPDATE / Relations
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http://projekte.f4.fhtw-berlin.de:8080/s0508199-app1/
http://projekte.f4.fhtw-berlin.de:8080/s0508199-app1/

Netzwerkdynamik verstehen

Understanding evolving networks

< TN TR

www.commetrix.de
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Grundrissverwaltung | Objektverwaltung | Arrangementverwaltung | grafisches Modul | Auswertungen Abmelden

Grafisches Modul

Grafische
Ausstellungs-
p la n u n g Grunj:uss Ubersicht rE Ubersicht Raum: 103 ';7 e :. formation

—_— ¥ Komposition 1947 Wandart: mobile Stellwand

— | Wandlange: 7.5 m
'¥| Komposition, Blaues Quadrat aut

:I ‘ lﬂ Kommektur der Nationalfarben

Dieses Modul ermogiich die grafische Objektpositionierung innerhalb eines erfassten Grundrisses.

Infor mationen Wand:

Stilleben mit Sage und Palette

|
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N
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B

Arrangementubersicht
Ausstellung am 03.07 2006 |

Ausstellung am 03.07.200€6 ||

Arbeitsflache

)

alle Objekte

Bbneth Lsjos
v Kompostion 1926

’

¥ Kompostion 1947

¥ Kompostion, Blaues Quadra

J

Landschan

Portrat

3

~

@ Selbstbidnis mit Pfeife

9"' ' Der Dichter lwar von Licken

% Puni lwan
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_?" Srilleben mit S3ge und Palett
i‘ Stilleben mit weiker Flasche
¥ Synthetischer Musiker

Mobile Medien im Museum

OBJEKRTINFORMATIONEN:

ObjektiD: 29

Objektbezeichnung: Synthetischer Musiker
Breite: 928 cm

Héhe: 145 cm

H Tael BiJ

Background ¢ Museumsinformationssysteme
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Open Gallerie...

New Galleriw

New Gallery from Soratcho
Newe DXF Gallarie

Save Gallorie

Save Gallerin Ax.

Open in Walkthrough Mode .
Load Tinages...

Load Warks Update...
. Load Signage..
Load DXF Update...
Save OXF ...
Edon Mlayer Size..
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Poseldon

Positions- und Kontextsensitive
Informationssysteme fur Museen

FHTW Berlin, Judisches
Museum, Bitmanufaktur, Acoustig

RIV Bibliothek

RFID zur Entwicklunginnovativer
Eﬂﬁf-iihd Serviceleistungen der
Bibliotheken der Humboldt- Universitat

—3 - zuﬁﬂih
: Center Berlm §

Wireless City Beriln

Humboldt- Universitat zu Berlin

brep

RFID- Dienste im urbanen Raum l .
* Touristik

* Stadtmarketing

* Handel

* Burgerservice

+ E- Health

Institute of Electronic Business (IEB)

Humboldt-Universitat

TFH Berlin
Quelle: Dr. Peter Apel, TSB Innovationsagentur Berlin GmbH
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POSEIDON Partner

h t T Hochschule fiir Technik
und Wirtschaft Berlin

University of Applied Sciences

AL

. Jewish Museum Berlin

Two Millennia of German Jewish History

I (e bitw&w»f/vﬁzwv

acoustiguide

* *
*
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...Aufschwung durch Europa !
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Konzepte, Anwendungen
und Beispiele

» Genese von Mediaguides
» Mehrwert

» Einsatzszenarien

» Neue Moglichkeiten

n 2270/10[} M()blle Medien |m Museum Ringvorlesung n-space | Michael A. Herzog | FGINKA | HTW Berlin




Vom Audio- zum Mediaguide

ANTIKENSAMMLUNG
Feorgamonmuseum
Eutihung TR
4121 9]0

aufarund senes

Info HauptanzZiehungspuniktes
welches der Pergamonalt sy aus
dem 2. Jahrhundert v.Chr. ist -

k lockt das Pergamon-nuseum
jahrhich ca. 300 000 Besucher an
Das den Altar un gebende

skulpturenines Z«igt den

SagenumwobDene! } .41":;! der

Qotter gegen die Giganten und gt

als Meisterwerk hellernstischer

{l,u. unst

n Main menu
~ change period
.
S
| 8
. a. Ilr Q
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Seite 17




Mehrwert von Mediaguides

» Detailansichten

» Vergleichsabbildungen

» Rekonstruktion

» Animation
» Making Of
» Mensch im Bild

» Plane

» Grundrisse

» Barrierefreiheit

> ...
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2006
Historisches Grunes Gewodlbe Dresden
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Barrierefreier
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My Collectiol
Print-on-Demand- Losung
im KHM Wien
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My Catalogue

created by

Hans Musterman
-ﬂuriﬂ.g the vizit to the

EKunsthistorischen Muzeum Vienna

September 22 2005
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NN Autorenwerkzeug Museumsquide

Content Management
System .

Judisches Museum

Ceschichte des Judischen Museums
Wettbewerb Judisches Museum
Das Void

Die Achsen

s ContentManager

Friedrichstadt-Passagen

. Geschichte Autorenwerkzeug fur den
u r u n g a u Wettbewerb Passagen Museumsguide
Qumw s Version 1.0
Quartier 206
QU&'[IQ! 207 Entwickelt ar vf" EHTW Berln

2005 Team Zissou
» | Sezession

» | Expressionismus
» | 2 Touren

weitere Anwendungen

800
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Getting Started  Latest Headlines s  Quizmaster

xDisahIE"’ E:}CES"' f]ﬁFnrms-"’ " Images * 'ﬁlnfnrmatinn
]  Google Mail - Inbox (3598) |

BERLINISCHE GALERIE

personlicher
Ausstellungskatalog

Website
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MoDi1le Phone Enabled Museum
Guidance with Adaptive Classification STIET

Erich Bruns., Beniamin Brombach. Oliver Bimber

augmented
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Eine leistungsfahige Transport: und Logistikbranche ist Voraussetzung fur das Wachstum

der Wirtschaft und gilt als Rickgrat der Clobalisierung. Mit 210 Mrd. Euro Umsatz im Logistikkette/Globales Netzwerk
Rahr 2007 gehdst die Logistik hinter Kandel und Automobilindustrie zu den wichtigsien Hinter Daten, Rohmaterial, Sourcing,
Branchen Deulschlands. Prognosen zeigen wadarhin starkes Wachstum bis 2020, dessen Produktion, Vertnieb, Transport und Aus-
Realisierung ist jedoch nur durch die Lasung der vier Aufgaben fur die Branche moglich: lieferung des Endprodukts steckan rahl-
Der weiterhin hohe Olpreis, die iberiastete infrastruktur aller Verkehrstrager, der Arbeits- reiche Geschaftsaktivitaten, Sie sichem
kraftemangel und die von Bundesregiarung und FU definierten Klimaschutzziele sind die m!_ttm:il_.* Versorgung mit Produkten
Probleme, die die deutsche Logistik dringend losen muss, wenn sie ihre intemationale und Dienstleistungen.
Spitrenstellung haltan will, Integrierte Logistik
Es beginnt mit dem Rohstofflcaud Dabel managen Untermnahmen Mit Produktstrommanagement, i Lieferkette wird aul thre Bffizi
und endet mit der Auslieferung der mehrere Lieferkettenabschnitte als lagerieistung und Datenmanage- enz gepruft, Im Mitlelpunkt stehen
Endprodulkte. Dazu zahlen Manung, ein zusammenhingendes Geflige, rrveid warden — rumitist im Rahmen neben fuverlassigkeit und Fait
infarmationsfiuss, Ressourcen Integrierte Logistik steigert die Effie langlvistiger Vertrage - andere auch die Kosten, die wahwend des gy
synchronisienng und Evaluation. ] rieriz und senkt die Kosten. Unternehmen beauftragt. Vertragstaufzeil sinken sollen. Texdiffabeik
X . # L e N,

Tiel ist g5, die effizienteste Rowte fur

Waren und Transportmitte| innerhalb
aines festgelegten Teitraums mu finden, ’
- Diabei missen simtliche Transport- -~ Kundenservice -
& hedingungen bericksichtiqt werden, Modernste Navigations-
- "'I-Li A ] s technologie ermoglicht —— :
- v .. . , dem Kunden, jederzei T
= . - ‘ [ ] & s
alfie = e Status vnd Posifion sei:
e 1 nir Sandung fu prifen. 7

Die isberlastete n- Der Arbeitskrafte- Die defimierten Kli-
frastruldur erfordert  mangel edordert maschulzziele er-
msmsmisewirs: RFID/Smart Labels hohe Aisbau-lnves-  grofles Engagement  fordem eine diasti-

Spevielle elekironische Funketi titionen und gemein-  im Aus- und Weiter-  sche Senkung des
ketten erkennen und lokalisieren sames Handeln, bilcdumngs bereich. C0,-Emissionen,
A ' Waren oder Transportmittel, 50
o Trace and Route lm lassen sich lagerkapaztaten
— Dabe: erfasst man den Lauf ai- ] — optrmal ausmtren
nes Ware durch die Lieferkatte, g
zurmeist in Echtzedt, um rhren g Warenverteilzentren
Status festzustellen oder jhia £ In dar Handelslogistik ist dies die Bezeich-
Bewegungen mu verfolgen. So 5 fiir ein integriertes Distributionszen-
soll von tentraler Stelle aus die ;:wlirldit die Warenanliaferu
. ; . &5, ngen
Liefarkette jederseit transpa- miglichst umfassend in flialbezogene ST
rent und beherrschbar sein Belieferungen umzusetzen, um einen
Bastandsaufbau ru vermeiden,

Der kombimerte Frachiverkehr iber
Schiene und StraBe steigt Prognosen
aufolge von 52 Millionen Tonnen im
lahr 2005 auf 114 Millionen Tonsen
im lahr 2015, Das entspriche einer
Tunahme um mehr als 120 Prozent.

Optimieren durch Biindeln

Mehre'e Warentlusse werden dabei
niammengefasst, Initiator ist entwe-
der de: Handel oder der Hersteller. im

Mehrwertdienste

’ Von Externen erbrachte Dienstlei-
Madal Shift - stungen innerhall der Supphy-Chain,
Um Autobahn-Nadelohre 7u entlasten und nachhaltigen die Giber reine Transport- oder logis- Bevor der Endverbraucher ein Produkd
Transport 7 fardern, soll der Warentransport sich von der tische Standardleistungen (Lagerhal- kaufen kann, fallen auf dem Gelande
Strafie weq verlagem. Die Bundesreqierung fordert im tung, Distribution) hinausgehen, des ladengeschafts verschiedene Arbei-
Masterplan Giiterverkshr und Logistik” die stirkere . eiwa Konfektionieruing, Aufstell- und FTD vom 10.10.2008 tem an, 2um Beispiel Bestandsaufful
Nutzung van Schiene oder Binnenwasserstrallen, e Hbezhme - £ Bestickungsservices, Reparaturen. lung, Lagerunyg und Verpackung,

. 27/01
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Radio Frequency |IDentification

» beruhrungslos, automatisch, schnell, eindeutig
» |ldentifizierung, Lokalisierung, Datenaustausch

» klein, robust, geringe Kosten

RFID-System: MensaCard™

) Transponder (Tag) STUD=NT=NW=RK i1 171

» Lesegerat — B
.
27/01

e 2010 MObllE‘ Medien 1m Museum Radio Frequency IDentification Seite 32
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» Informationsverarbeitung (Server)




Passives RFID

Kopplungs-
einhel

RFID-Leser
N § RFID-
Transponder
RFID-
Transponder
RFID-
Transponder

' RFID Funktionsweise

Seite 33 |




Radio Frequency |IDentification

RFID Transponder

>
> passiv » aktiv
- keine Stromversorgung - eigene Stromversorgung (z.B. Batterie)
- LF, HF, URF - UHF, Microwave
- Reichweite: <=6 m - Range: <= 100 m

LF (125 -135 kHz), HF (13,56 MHz), UHF (860 - 960 MHz), Microwave (2,4 GHz)

¢ 5up Mobile Medien im Museum Basics of RFID Seite 34




UBER ESSEN UND RELIGION

EINE AUSSTELLUNG VOM
9|10|09 8is 28 (2|10
€ Jadisches Berli q
ISCNesS museum serin POSEIDO“

. 22_‘31“3 Mobile Medien 1m Museum RFID im Museum e Passive RFID Seite 35
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In der Ausstellung Koscher & Co. warten Rezepte auf Sie.
Sammeln Sie diese mit dem Koscher & Co.-Loffel, den Sie
am Eingang erhalten.

Am Ende jedes Raums finden Sie einen Teller. Legen Sie
Ihren Loffel darauf - jeder beriihrte Teller hinterldsst
ein unsichtbares Rezept als Spur auf dem Lo6ffel.

Nehmen Sie Ihren Loffel mit nach Hause und besuchen Sie ab
dem ndchsten Tag die Webseite

Mit dem Zahlencode auf dem Loffel konnen Sie lhre Spur
entschliisseln und Ihr personliches Koscher & Co.-Menii
a la carte zusammenstellen - fiir 5 Sinne, in 5 Minuten
oder mit 5 Zutaten.

Koscher & Co. Eine Ausstellung iiber Essen und Religion vom 9.10.09 bis 28.2.10
tdglich 10-20 Uhr, montags 10-22 Uhr, Lindenstr. 9-14, 10969 Berlin
www.jmberlin.de/koscher

4444

: Jiidisches Museum Berlin
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. i & http: / fwww.jmberlin.de /site/DE/homepage.php w:?wnr.iptdia (Eng)

e, Judisches Museum Berlin

KOSCHER
Co

5SINNE | A LA 5 ZUTATEN|/5 MINUTEN
CARTE

= o
y - . ‘| \';-',.l .’\?‘\,‘. W
www, mberin de/slacarte ﬁ\\g\ «~_._ W
AN\ L | b

A LA CARTE - REZEPTE ZUM HOME
drp i UBER DIE AUSSTELLUNG
BEGLEITPROGRAMM
Schon, dass Sie den Weg auf dlese Website FUHRUNGEN & WORKSHOPS
gefunden haben.
o PUBLIKATION

Wenn Sie die Ausstellung besucht haben, konnen
Sie sich nun Ihre gesammelten Rezepte ansehen. MEHR ZUM THEMA
Geben Sie dazu den flnfstelligen Code in das A LA CARTE - ey
Login-Feld ein. Den Code finden Sie auf ihrem REZEPTE ZUM NACHKOCHEN
Loffel. Dricken Sie danach auf OK nd stellen sie
sich ihr Koscher & Co-Menu zusammen. Viel
SpaB! KONTAKT

. . r
Falls Sie noch nicht in dieser Sonderausstellung IMPRESSUM o
waren, dann kommen Sie noch bis zum ENGLISH POSE' D o n
28.02.2010 auf einen Besuch vorbei. Am Eingang

CHRMAUMCMADEA © BADTAUMED
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Holischkes
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~Holischkes", .Holoptsches" oder .Gelupzes" -
osteuropdische Juden haben viele Worter fur

HOLISCHKES

| gefulite Kohlblatter. In der Ukraine ist das

Gericht als ,Prakkes" bekannt, hier ist der Name
von dem turkischen Wort Yaprak" far .Blatt"
abgeleitet. Diese rumanischen Kohlrouladen
schmecken das ganze Jahr tGber, aber sie
werden mit Vorliebe zu Sukkot gegessen, dem
Laubhittenfest. Geflllte Gerichte sollen die
Uppigkeit und Feierlichkeit der Festtage
unterstreichen. Sukkot wird zum Gedenken an
die Wustenwanderung der Israeliten vor ihrem
Einzug ins Heilige Land gefeiert. Um daran zu
erinnern, dass die Israeliten in dieser Zeit keine
festen Wohnstatten hatten, bauen fromme
Familien im Garten oder auf dem Balkon eine
Hutte, die Sukka, durch deren Dach man Sonne
und Sterne sehen kann. Es ist ein biblisches
Gebot, wahrend des Sukkotfestes in der
Laubhitte zu wohnen. Heutzutage, vor allem in
kalteren Breitengraden, schlafen viele Glaubige
zwar nicht in der Sukka, aber sieben Tage lang
kommt die Familie zum Essen und Feiern in der
Laubhdtte zusammen.

Name, hier das Glossar zu Name - in dem Falle
ist das hier ein Dummy.

, hier das Glossar zu Name - in dem
Falle ist das hier ein Dummy.

a Judisches Museum Berlin

KOSCHER
Co

HOME

UBER DIE AUSSTELLUNG
BEGLEITPROGRAMM
FUHRUNGEN & WORKSHOPS
PUBLIKATION

MEHR ZUM THEMA

A LA CARTE -
REZEPTE ZUM NACHKOCHEN

KONTAKT

IMPRESSUM

ENGLISH

SPONSOREN & PARTNER

WUSSTEN SIE SCHON ...?

7 v Jo(Ws Wikipedia (ng) Q)

-

A

poseibon
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(®)penBeacon.org

a free active 2.4GHz beacon design

» Proximity-Tag
- Hardware- und Systementwicklung

» Location Tracking

- Algorithmen und Infrastruktur

» WLAN Schnittstelle

- Hardwareentwicklung

» OpenBeacon Schnittstelle
- txtr E-book, OPUS

mmbrinfddibin

€ 223/1“3 Mobile Medien 1m Museum RFID im Museum e Active RFID » OpenBeacon 2.4GHz RFID Seite 41




OpenBeacon WLAN

» Neue Hardwareentwicklung

- kein Kabelaufwand durch WLAN

- WLAN-Accesspoints decken
mehrere Raume ab

- 110-220V Stromanschluss
(oder Stromschiene)

- wetterfestes Gehause fur
Aufieneinsatz

- zusatzlicher optionaler
Anschluss fur externe Antenne
zur Erweiterung oder
Eingrenzung des Empfangs

- Multitasking OS (FreeRTO0S.org)
mit freiem gcc-Tool

. 500 Mobile Medien im Museum

RFID im Museum e Active RFID e OpenBeacon WLAN

Seite 43
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Architektur

AudioPosition >
<+— Anfrage AudioPosition

Inhalte —*

<— |nhalte

— \
Medienstation Anfrage Sync

—
Anfrage Sync ==

iPod Touch

OpenBeacon
Tag Protocol

4

|
— Position

WebFrontend

¥~ OpenBeacon
Tag Protocol —

RFID Application Server  OpenBeacon BaseStation

RFID im Museum e Active RFID e Living Equia Projekt Seite 45
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(®)penBeacon.org

a free active 2.4GHz beacon design

mmbrinfddibin
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OpenBeacon Integration

_—‘
} A Sense of Space in Qur Daily Living

» txtr.com E-Book

Baton Brut
- eingebaute OpenBeacon Schnittstelle . | -y
- Standard Linux Distribution | il B |  Drafing Places and Spaces - Free Spa,
- Open Source Applikationen . | | | Lot
» OPUS TOUCH WU e
- Integration OpenBeacon Schnittstelle 2y | | | |

» Softwarekopplung fur diverse Gerate

» Erweiterung fur Museumsanwendungen

< 227310& Mobile Medien im Museum RFID im Museum e OpenBeacon Integrationspldne Seite 49




Lokalisierung und
Kontextsensitivitat

» Positionsbasierte Dienste
» Kontextbasierte Dienste
» Integriertes Content- und Kontextmanagent

. %71{10(: MOblle MEdien |m Museum Ringvorlesung n-space | Michael A. Herzog | FGINKA | HTW Berlin




Multimedia-Guides FA: Jewish Museum Berlin

Two Millennia of German Jewish History

< 227310& Mobile Medien im Museum Lokalisierung und Kontextsensitivitat Seite 51




Positionsbasierte Dienste
RFID transponder

)

RFID
reader

ansponder

| Lokalisierung und Kontextsensitivitat




Medienbeispiel

Yk 22-{]/10& MOblle MEdien |m Museum Lokalisierung und Kontextsensitivitat Seite 53



Kontextbasierte Dienste

6 2270/10[: M0b|le Medien |m Museum Lokalisierung und Kontextsensitivitat Seite 54




Kontextinformation

Zeitinformation:
Uhrzeit, Woche, Werktag/Feiertag, Jahreszeit

Position:
Raum, Gebaude, Strafie, Ort

Nutzerkontext:
Aktivitat, Alter, soziales Umfeld

wo:

G Sensordaten: Gerauschpegel,
%*“‘wxﬁ Temperatur, Helligkeit, Beschleunigung

< 223110[; Mobﬂe MEdiE‘n |m Museum Lokalisierung und Kontextsensitivitat Seite 55




Externer
Content

Inhalte- | Inhalte-
Editor

‘ Monitoring

— 0=
Nutzer DB
Kontextdaten § POS-CCMS 1 Messaging
Position, Zeit, Alter . ( DAM ) ( > Chat, Warnungen

Faktu- Veranstaltungen,
. Ausstellungen,
rerung Orte/Offnungszeiten

Content/aﬂd/o text Management System

- webportal

- _
R 8 S
Mobiler .
RFID- M Medien- Museums-
Beacon usgums station Terminal

| guide (Home-)

Internet
PC

< 227310& Mobile Medien im Museum Lokalisierung und Kontextsensitivitit Seite 56




Konferenz MP2010
Medienproduktion Berlin

Mit 3D-Anwendungen ins Web
26.3.2010

http://www.medienproduktion.org

27/01
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