
Mobile Medien im Museum –  
Servicequalität, Ablenkung oder kognitive Überlastung für 
den Besucher?
Technische Experimente zwischen Web 2.0, RFID und 
kontextsensitiven Anwendungen.

1. Background
2. Konzepte, Anwendungen und Beispiele
3. RFID-Technologie im Museum
4. Lokalisierung und Kontextsensitivität



Background
‣ Forschungsgruppe INKA: Projekte und Aktivitäten
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SeiteBackground

INKA
Forschungsgruppe Informations- und Kommunikationssysteme

‣ Drahtlose Kommunikationssysteme/Mobile Computing

‣ Web- und Multimediaanwendungen

‣ E-Learning, Museums- und Stadtinfosysteme
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SeiteBackground •  Mobile Broker 5

Herzog, M., Fiedler, A., Halbach, C., Sieck, J.:  Mobile Broker Platform. Positions- und situationsbezogene Auswahl und Nutzung 
multimedialer Dienste. In »Multimediale Technologien. Multimedia im E-Business und in der Bildung« Verlag Peter Lang 2006

http://www.mherzog.com/HOME/2_Publikationen/06Herzog_et_al_Mobile_Broker_Platform.pdf
http://www.mherzog.com/HOME/2_Publikationen/06Herzog_et_al_Mobile_Broker_Platform.pdf
http://www.mherzog.com/HOME/2_Publikationen/06Herzog_et_al_Mobile_Broker_Platform.pdf
http://www.mherzog.com/HOME/2_Publikationen/06Herzog_et_al_Mobile_Broker_Platform.pdf


Der mobile 
Servicetechniker

SeiteBackground • Mobiler Servicetechniker 6

Fiedler, A.; Herzog, M.; Hoepfner, C.; Sieck, J.; Weyrich, P.: Mobile Unterstützung von Servicetechnikern. 
»Wireless Communication and Information«, Berlin 2006



Dynamisch generierte Spielanwendungen

SeiteBackground • Quizzer 7

Herzog, M., Kiefer, C., Sieck, J.:  Spielbasiertes Lernen mit nutzergenerierten Inhalten. In: 6. und 7. Tagung GML2 2007 und 2008, Universtätsverlag TU Berlin

http://www.mherzog.com/HOME/2_Publikationen/2009_GML2008_Spielbasiertes_Lernen_mit_nutzergenerierten_Inhaltenmah.pdf
http://www.mherzog.com/HOME/2_Publikationen/2009_GML2008_Spielbasiertes_Lernen_mit_nutzergenerierten_Inhaltenmah.pdf


SeiteBackground • Content für Mobile Informationssysteme 8

 

Herzog, M., Trier, M.: Media Engineering with a Content HUB System. Generic Content Transformation for Mobile Media. In: International Journal of Computing, 
CISJ, Special Issue: Intelligent Data Acquisition and Advanced Computing Systems, Vol. 7, IEEE, 2008.



Kapitel 4 Konzeption eines Text Mining Systems

Abbildung 4.1: Datenvorverarbeitungssystem

35

SeiteBackground • Semantic text mining • MindNet 9

http://projekte.f4.fhtw-berlin.de:8080/s0508199-app1/

http://projekte.f4.fhtw-berlin.de:8080/s0508199-app1/
http://projekte.f4.fhtw-berlin.de:8080/s0508199-app1/
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SeiteBackground • Museumsinformationssysteme 11

Grafische 
Ausstellungs-
planung
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SeiteBackground • POSEIDON-Projekt 14

Quelle: Dr. Peter Apel, TSB Innovationsagentur Berlin GmbH



SeiteBackground • POSEIDON-Projekt

POSEIDON Partner
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Konzepte, Anwendungen 
und Beispiele

‣ Genese von Mediaguides
‣ Mehrwert
‣ Einsatzszenarien
‣ Neue Möglichkeiten
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Vom Audio- zum Mediaguide
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Mehrwert von Mediaguides

‣ Detailansichten

‣ Vergleichsabbildungen

‣ Rekonstruktion

‣ Animation

‣Making Of

‣Mensch im Bild

‣ Pläne

‣ Grundrisse

‣ Barrierefreiheit

‣ ...
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Seite

2006 
Historisches Grünes Gewölbe Dresden

20Konzepte, Anwendungen und Beispiele
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Seite

Barrierefreier 
Zugang

Gebärdensprache
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Seite

Wie funktioniert MyCollection?

! Am Ende des Rundgangs überprüft der Besucher die Auswahl und erteilt den
Druckauftrag.

My Collection
Print-on-Demand-Lösung 
im KHM Wien

23Konzepte, Anwendungen und Beispiele
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PPA Projekt Zissou, 
FHTW Berlin, Angewandte Informatik, SS2005
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Führung auf PDA

Content Management
System

persönlicher 
Ausstellungskatalog

weitere Anwendungen

WebsiteiPod
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RFID-Technologie im Museum
‣ Technik
‣ Integration
‣ Beispiele
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SeiteRFID in der Logistik 31

FTD vom 10.10.2008



SeiteRadio Frequency IDentification

Radio Frequency IDentification

‣ berührungslos, automatisch, schnell, eindeutig 

‣ Identifizierung, Lokalisierung, Datenaustausch

‣ klein, robust, geringe Kosten

RFID-System:

‣ Transponder (Tag)

‣ Lesegerät

‣ Informationsverarbeitung (Server)
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SeiteRFID Funktionsweise
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Passives RFID



SeiteBasics of RFID

RFID Transponder

LF (125 -135 kHz),  HF (13,56 MHz), UHF (860 - 960 MHz), Microwave (2,4 GHz)

!passiv
- keine Stromversorgung
- LF, HF, UHF 
- Reichweite: <= 6 m

! aktiv
- eigene Stromversorgung (z.B. Batterie)
- UHF, Microwave
- Range: <= 100 m
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Radio Frequency IDentification



SeiteRFID im Museum • Passive RFID 35

Die Ausführung
Design

Designstudio The GreenEyl

Technik

RFID-Tags ISO 15693 Standard, 13,56 MHz
23 mm Durchmesser
Reichweite 1- 6 cm

Lesegeräte metraTec
Mac Mini

WLAN IEEE 802.11n, 5 GHz

Feedback: 
akustisches Signal,
Lichtsignal LED Arduino Microcontroller Board

Poseidon PBA 30.9.2009 JMB 

Rezeptspur „Á la carte“

Die Aufgabe

Rezeptspur „Á la carte“

Poseidon PBA 30.9.2009 JMB 
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Poseidon PBA 30.9.2009 JMB 

Rezeptspur „Á la carte“

� � � � � � � �

� � � � 	 � � � 
 � � � � 
 � � � 
 � �

� � � � � � � � � � � � � � � 	 � � 
 � � �

In der Ausstellung Koscher & Co. warten Rezepte auf Sie.

Sammeln Sie diese mit dem Koscher & Co.-Löffel, den Sie

am Eingang erhalten.

Am Ende jedes Raums finden Sie einen Teller. Legen Sie

Ihren Löffel darauf – jeder berührte Teller hinterlässt

ein unsichtbares Rezept als Spur auf dem Löffel.

Nehmen Sie Ihren Löffel mit nach Hause und besuchen Sie ab

dem nächsten Tag die Webseite � � � � 
 � � � � � � � � � � � 
 � 
 � 
 � � � .
Mit dem Zahlencode auf dem Löffel können Sie Ihre Spur

entschlüsseln und Ihr persönliches Koscher & Co.-Menü

à la carte zusammenstellen – für 5 Sinne, in 5 Minuten

oder mit 5 Zutaten.

Koscher & Co. Eine Ausstellung über Essen und Religion vom 9.10.09 bis 28.2.10

täglich 10-20 Uhr, montags 10-22 Uhr, Lindenstr. 9-14, 10969 Berlin

www.jmberlin.de/koscher
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Die Ausführung
Design

Designstudio The GreenEyl

Technik

RFID-Tags ISO 15693 Standard, 13,56 MHz
23 mm Durchmesser
Reichweite 1- 6 cm

Lesegeräte metraTec
Mac Mini

WLAN IEEE 802.11n, 5 GHz

Feedback: 
akustisches Signal,
Lichtsignal LED Arduino Microcontroller Board

Poseidon PBA 30.9.2009 JMB 

Rezeptspur „Á la carte“

Die Aufgabe

Rezeptspur „Á la carte“

Poseidon PBA 30.9.2009 JMB 



SeiteRFID im Museum • Active RFID • OpenBeacon 2.4GHz RFID

‣ Proximity-Tag

- Hardware- und Systementwicklung

‣ Location Tracking

- Algorithmen und Infrastruktur

‣ WLAN Schnittstelle

- Hardwareentwicklung

‣ OpenBeacon Schnittstelle

- txtr E-book, OPUS

41



SeiteRFID im Museum • Active RFID • OpenBeacon WLAN

OpenBeacon WLAN 

‣Neue Hardwareentwicklung
- kein Kabelaufwand durch WLAN
- WLAN-Accesspoints decken 

mehrere Räume ab 
- 110-220V Stromanschluss 

(oder Stromschiene)
- wetterfestes Gehäuse für 

Außeneinsatz
- zusätzlicher optionaler 

Anschluss für externe Antenne 
zur Erweiterung oder 
Eingrenzung des Empfangs

- Multitasking OS (FreeRTOS.org) 
mit freiem gcc-Tool
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SeiteRFID im Museum • Active RFID • Living Equia Projekt

Architektur
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OpenBeacon Integration 

‣ txtr.com E-Book
- eingebaute OpenBeacon Schnittstelle

- Standard Linux Distribution

- Open Source Applikationen

‣ OPUS TOUCH
- Integration OpenBeacon Schnittstelle

‣ Softwarekopplung für diverse Geräte

‣ Erweiterung für Museumsanwendungen

SeiteRFID im Museum • OpenBeacon Integrationspläne 49



Lokalisierung und 
Kontextsensitivität

‣ Positionsbasierte Dienste
‣ Kontextbasierte Dienste
‣ Integriertes Content- und Kontextmanagent

4
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Multimedia-Guides



RFID transponder

RFID transponder

10 m

Positionsbasierte Dienste

Seite

RFID
reader

Lokalisierung und Kontextsensitivität



SeiteLokalisierung und Kontextsensitivität

Medienbeispiel
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Seite

Kontextbasierte Dienste 
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SeiteLokalisierung und Kontextsensitivität

Kontextinformation

55

Position: 
Raum, Gebäude, Straße, Ort

Sensordaten: Geräuschpegel, 
Temperatur, Helligkeit, Beschleunigung

Nutzerkontext: 
Aktivität, Alter, soziales Umfeld

Zeitinformation:
Uhrzeit, Woche, Werktag/Feiertag, Jahreszeit



RFID-

Beacon
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Mobiler 

Museums

guide

Medien-

station

Museums-
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(Home-) 

Internet 

PC

Smart- 

phonephone

webportal

Externer 
Content

Veranstaltungen, 
Ausstellungen, 

Orte/Öffnungszeiten

Faktu-

rierung

Kontextdaten
Position, Zeit, Alter

Messaging
Chat, Warnungen

Monitoring

Nutzer DB

POS-CCMS

DAM ...

Medien 

DB

Inhalte-

Editor

Inhalte-

Viewer

Content and Context Management System



SeiteVeranstaltungshinweis 57

http://www.medienproduktion.org

Konferenz MP2010
Medienproduktion Berlin
Mit 3D-Anwendungen ins Web
26.3.2010

http://inka.htw-berlin.de/kui
http://inka.htw-berlin.de/kui
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Mobile Medien im Museum

KONTAKT:
Dr.-Ing. Michael A. Herzog
herzog@htw-berlin.de

http://www.poseidon-projekt.de
http://www.mherzog.com
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mailto:Herzog@htw-berlin.de
http://www.poseidon-projekt.de
http://www.poseidon-projekt.de
http://inka.htw-berlin.de/herzog
http://inka.htw-berlin.de/herzog

